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OGOLNE WARUNKI HANDLOWE PLASMA SYSTEM S.A.

Obowiqzujq od: 01.04.2022 roku

§1. OGOLNE ZASADY
Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe (dalej OWH) okreslajg zasady wspdétpracy pomiedzy Zlecajacym a Wykonawcg (dalej Strony), w zakresie wykonywania Ustug przez Wykonawce

na rzecz Zlecajacego i stanowig integralng czes¢ wigzgcego Strony stosunku prawnego.

Wszelkie dodatkowe uzgodnienia pomiedzy Stronami, zwtaszcza ustne lub telefoniczne, sg wigzace tylko wtedy jezeli zostang zawarte w Potwierdzeniu zamdwienia, badz

w Zamoéwieniu.
W przypadku gdy ktdrekolwiek z postanowier niniejszych OWH okaze sie niewazne, OWH wigza Strony w pozostatym zakresie.

OWH s3 dostepne na stronie internetowej Wykonawcy pod adresem https://www.plasmasystem.pl/OWH. Na Zzyczenie Zlecajgcego OWH moga by¢ mu doreczone w formie

elektronicznej lub papierowej.

§ 2. DEFINICJE

Uzyte w niniejszych OWH sformutowania oznaczaja:

1.

Dokumentacja techniczna - dokumentacja konstrukcyjna, technologiczna, jakosciowa w formie papierowej lub elektronicznej, w postaci opiséw technicznych, obliczer

konstrukcyjnych, rysunkéw, planéw, kosztoryséw i harmonogramdw, stuzaca realizacji Ustugi.

Potwierdzenie zaméwienia - dokument wysytany przez Wykonawce do Zlecajgcego potwierdzajgcy przyjecie Zamdwienia i okreslajgcy termin i inne warunki wykonania Ustugi.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig Zamdwienia i Potwierdzenia zamdwienia rozstrzygajace znaczenie ma Potwierdzenie zamdwienia.
Pétfabrykat - Wyréb dostarczony przez Zlecajgcego do Wykonawcy, celem wykonania na nim dalszych operacji technologicznych.

Ustugi - swiadczenia wykonywane przez Wykonawce na rzecz Zlecajgcego, w szczegdlnosci polegajgce na wykonywaniu powtok lub dostawie Wyrobéw z wykonanymi przez

Wykonawce powtokami.

Wykonawca - PLASMA SYSTEM S.A. z siedzibg w Siemianowicach Slaskich (41-103), ul. Towarowa 14, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice- Wschdd, Wydziat VIII Gospodarczy pod nr KRS: 0000205498, NIP: 9542474868, REGON: 278234403, o kapitale zaktadowym

10.983.486,00 zt optaconym w catosci.

Wyroby - rzeczy ruchome, bedace przedmiotem Ustug realizowanych przez Wykonawce, powierzone Wykonawcy przez Zlecajgcego w celu wykonania Ustugi lub zamdéwione

przez Zlecajacego.
Zamoéwienie — dokument wystany przez Zlecajgcego do Wykonawcy opisujgcy zamawiang Ustuge i okreslajgcy warunki jej wykonania.

Zlecajacy — podmiot bedacy przedsigbiorcg w rozumieniu art. 43' Kodeksu cywilnego, ktéry ztozyt Zamdwienie na wykonanie Ustugi przez Wykonawce.

§ 3. MIEJSCE | TERMIN WYKONANIA USEUGI

Jedli w Zamdwieniu lub Potwierdzeniu Zamdwienia nie wskazano miejsca wykonania Ustugi przyjmuje sig, ze miejscem tym jest siedziba Wykonawcy.
Termin wykonania Ustugi stanowi termin podany w Potwierdzeniu zamdwienia, bgdZ w Zamdwieniu, o ile Potwierdzenie zamdwienia nie zostato ztozone.

Przekroczenie terminu wykonania Ustugi o nie wiecej niz 21 dni roboczych nie uprawnia Zlecajgcego do odstgpienia od umowy.

§ 4. WARUNKI REALIZACJI USLUGI
W przypadku gdy ztozenie Zamdwienia przez Zlecajgcego nie nastepuje w odpowiedzi na oferte Wykonawcy, a takze gdy Zamdwienie zawiera postanowienia odmienne
lub dodatkowe w stosunku do tresci ztozonej przez Wykonawce oferty za moment zawarcia umowy pomiedzy Stronami uznaje sie ztozenie przez Wykonawce Potwierdzenie
zamdwienia. Ztozenie zamdwienia przez Zlecajgcego nie wigze Wykonawcy, a brak jego odpowiedzi nie oznacza milczacego przyjecia Zamdwienia. Wylgcza sie stosowanie art. 68>

Kodeksu cywilnego.

Wszelkie zmiany zakresu iflub warunkéw wykonania Ustugi wymagane przez Zlecajacego, moga spowodowac wzrost ceny lub wydtuzenie terminu wykonania Ustugi, na co

Zlecajacy wyraza zgode. Nowy zakres i/lub warunki wykonania Ustugi nie obowigzujg, o ile nie zostang jednoznacznie potwierdzone - pisemnie przez Wykonawce.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dokumentacje przekazang mu przez Zlecajgcego ani za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy o ile jest ono nastepstwem
przekazania mu przez Zlecajgcego wadliwej dokumentacji, nieprawdziwych informacji lub niekompletnych danych. Zlecajacy akceptuje mozliwos¢ opdznienia w wykonaniu Ustugi

wynikajacg z przekazania przez Zlecajgcego wadliwej dokumentacji, nieprawdziwych informacji lub niekompletnych danych.

Jesli Wykonawca stwierdzi odstepstwo pomiedzy rzeczywistym stanem dostarczonego PéHfabrykatu, a stanem wczesniej okreslonym w Zamdwieniu lub w dostarczonej przez
Zlecajgcego Dokumentacji technicznej, zastrzega sobie prawo do zmiany ceny, terminu i innych warunkéw wykonania, o czym bezzwtocznie powiadomi Zlecajgcego w formie
pisemnej.

Wykonawca zastrzega prawo do korekty ceny wskazanej w Ofercie po zapoznaniu si¢ z zakresem wykonania, dokumentacjg warsztatowg, dokumentacjg projektowa i in.
udostepniong przez Zlecajgcego, jak réwniez w przypadku wzrostu cen materiatéw powyzej 5%.

Wykonawca zastrzega prawo do zmiany oferty, w szczegdlnosci w zakresie terminéw wykonania, jak i wysokosci wynagrodzenia, a takze prawo do wycofania oferty z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, a w szczegdlnosci w przypadku wystgpienia okolicznosci niemozliwych do przewidzenia w chwili sporzadzenia i doreczenia oferty, m.in. takich jak: sita
wyzsza, strajki, wprowadzenie stanu wojennego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, jak i innych paristwach, co wptyneto na stabilnos¢ taricucha dostaw, badz okolicznosci
braku na rynku wtasciwych materiatéw niezbednych dla realizacji przedmiotu oferty.

O okolicznosciach wskazanych w ust. 5 oraz ust. 6 Wykonawca powiadomi Zlecajgcego w terminie 3 dni roboczych przy zachowaniu formy pisemnej lub dokumentowe;j.
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§ 5. TRANSPORT | MAGAZYNOWANIE

Zasady dostaw i transportu Wyrobdw ustalane sg kazdorazowo w Zamdéwieniu lub Potwierdzeniu zamdwienia.

Przeniesienie przez Wykonawce na Zlecajgcego ryzyka i odpowiedzialnosci za Wyroby powierzone po wykonaniu Ustugi nastepuje z chwilg powiadomienia Zlecajgcego w formie

elektronicznej o wykonaniu przedmiotu zamdwienia.

W przypadku, gdy Zlecajacy po otrzymaniu informacji o wykonaniu Ustugi nie odbiera Wyrobéw lub odmawia ich odbioru do 3 dni roboczych, Wykonawca moze umiesci¢ Wyroby
w magazynie na koszt i ryzyko Zlecajgcego oraz zada¢ od niego pokrycia kosztéw magazynowania w wysokosci 100 zt za kazdy m* zajmowanej powierzchni, za kazdy dzier

przechowywania.

Wykonawca jest uprawniony do jednostronnego podpisania protokotu odbioru i na tej podstawie do wystawienia faktury.

§ 6. WYNAGRODZENIE

Wysoko$¢ wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy oraz termin ptatnosci okresla Zamdwienie lub Potwierdzenie zamdwienia.
Zlecajgcy wyraza zgode na otrzymywanie faktur VAT w formie elektronicznej.

Gdy Zlecajacy opdznia sie z zapfata jakiejkolwiek naleznosci wobec Wykonawcy, Wykonawcy przystuguja odsetki umowne w wysokosci odsetek ustawowych za opdznienie

w transakcjach handlowych powiekszone o 2 punkty procentowe (2%) w skali roku.

Gdy Zlecajacy zalega z zaptatg jakiejkolwiek naleznosci wobec Wykonawcy, Wykonawca nie jest zobowigzany do dalszej realizacji Ustug wynikajacych z jakiegokolwiek Zamdwienia

ztozonego przez Zlecajacego, do momentu zaptaty wszelkich wymagalnych naleznosci wraz z odsetkami ustawowymi za opdznienie.

§ 7. GWARANCJA | REKOJMIA, ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI
Wykonawca moze udzieli¢ gwarancji jakosci na wykonywang Ustuge. Jezeli w Zamdwieniu lub Potwierdzeniu zamdwienia nie podano okresu gwarangiji jakosci, wykonywana Ustuga

nie jest objeta gwarancja.

W ramach gwarancji jakosci Wykonawca zobowiazuje sie, wedtug swojego wyboru, do usuniecia wady Ustugi osobiscie, bgdz przez upowazniony przez Wykonawce podmiot trzeci

i/lub wykonania swiadczeri dodatkowych w terminie uzgodnionym przez Strony, odpowiednim ze wzgledu na specyfike wady.

Zlecajacy jest uprawniony do wykonania uprawnieri wynikajgcych z gwarancji jakosci pod warunkiem pisemnego zgtoszenia Wykonawcy wady w okresie gwarancji. Wada widoczna
musi zostac zgtoszona w ciggu dwdéch tygodni od odebrania wykonanej Ustugi. Wade ukryta nalezy zgtosi¢ niezwtocznie, nie péZzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od dnia, w ktérym

jej wykrycie stato sie mozliwe. Brak terminowego zawiadomienia o wadzie powoduje utrate roszczer wynikajgcych z gwarangji jakosci.
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne wykonanej Ustugi zostaje wytgczona.

Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy ograniczona zostaje do przypadku wyrzadzenia szkody na skutek winy umysinej
lub razgcego niedbalstwa. Wykonawca odpowiada jedynie za poniesiong przez Zlecajgcego strate, z wytgczeniem odpowiedzialnosci za utracone korzysci. Wykonawca nie ponosi

odpowiedzialnosci za straty produkcyjne, wzrost kosztéw operacyjnych, roszczenia oséb trzecich wobec Zlecajgcego ani za szkody nastepcze i posrednie.
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu gwarancji jakosci jest wytgczona w przypadku wad powstatych na skutek:

6.1. nieodpowiedniego lub nieprawidtowego przechowywania Wyrobdw,

6.2. nieodpowiedniego lub nieprawidtowego uzytkowania Wyrobdéw,

6.3. nieprzestrzegania przez Zlecajgcego lub osoby trzecie instrukcji obstugi i konserwacji Wyrobdw,

6.4. naturalnego zuzycia Wyrobdw, jego nieprawidtowej lub niedbatej obstugi,

6.5. nieodpowiednich pomocy warsztatowych, wadliwych prac budowlanych ze strony Zlecajgcego lub oséb trzecich.

Wykonawca odpowiada jedynie do wysokosci wartosci netto Zamdwienia. Postanowienia OWH nie naruszaja przepiséw dotyczgcych odpowiedzialnosci za produkt niebezpieczny

(art. 449'i nast. kodeksu cywilnego).

Gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce stanowi jednoczesnie czyn niedozwolony, odpowiedzialno$¢ deliktowa zostaje wytgczona, a Zlecajacy jest
uprawniony jedynie do dochodzenia roszczer z tytutu odpowiedzialnosci kontraktowej. Powyzsze wytgczenie nie dotyczy przypadkéw okreslonych w art. 435 i 436 Kodeksu

cywilnego, odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong umyslnie oraz odpowiedzialnosci za szkody na osobie.

§8.,,SILA WYZSZA”
Zadna ze stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wzgledem drugiej strony za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli spowodowane jest to okolicznogciami Sity

Wyzszej.

Sita Wyzsza oznacza kazde nieprzewidziane zdarzenie zewnetrzne, ktére zaktéca wykonywanie Ustugi przez Wykonawce lub Zlecajacego, na ktére zadna ze Stron nie ma wptywu,

ktérego zadna ze Stron nie mogta unikng¢ lub mu zapobiec, oraz ktdre nie zostato wywotane przez zadna ze Stron, w szczegdlnosci:

2.41.  konflikty zbrojne lub kazde inne wydarzenie o charakterze militarnym, ktére zagraza porzadkowi publicznemu, réwniez na terytorium innych parstw, powodujgce

utrudnienia w nalezytym wykonaniu Umowy m.in. w postaci zaktécer w taricuchach dostaw i braku dostepnosci materiatéw;

2.2.  wystapienie kleski zywiotowej, takiej jak powddz, huragan, trzesienie ziemi lub innego nadzwyczajnego zjawiska atmosferycznego uniemozliwiajgcego nalezyte wykonanie

Umowy;
2.3. pandemia COVID-19 wywierajgca wptyw na nalezyte wykonanie Umowy m.in. poprzez deficyt waznej czesci zespotu Wykonawcy;

2.4. strajk ogdlnokrajowy wywierajgcy wptyw na nalezyte wykonywanie Umowy.
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Jezeli Wykonawca lub Zlecajacy nie bedzie w stanie wywigzac sie ze swoich zobowigzar z powodu dziatania Sity Wyzszej, Wykonawca lub Zlecajacy zobowigzany bedzie do
niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie nie pézniej niz w ciggu 3 dni roboczych od zaistnienia Sity Wyzszej. Niedopetnienie powyzszego wymogu powoduje utrate prawa do
powotywania sie na zaistnienie Sity Wyzszej.

Strona powotujgca sie na utrudnienia w realizacji Umowy spowodowane Sita Wyzszg winna takze dazy¢ do kontynuowania realizacji swoich zobowigzari w rozsagdnym zakresie oraz

podja¢ dziatania niezbedne do zminimalizowania skutkéw dziatania Sity Wyzszej oraz czasu jej trwania.

Jesli dziatanie Sity Wyzszej ustanie, Strona nie mogaca wykonywac swoich zobowigzan niezwtocznie przystgpi do nalezytego wykonywania Umowy.

§ 9. OCHRONA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ
Powtoki oraz sposéb ich wykonania stanowig chroniong prawnie tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy, a czesciowo sg objete prawami wytgcznymi. Ich stosowanie,
wykonywanie lub naprawianie w okresie gwarancyjnym w jakiejkolwiek formie bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy jest zabronione i umozliwia Wykonawcy dochodzenie
naprawienia szkody poniesionej wskutek naruszenia tajemnicy przedsigbiorstwa oraz praw wytgcznych. W szczegdlnosci zabrania sie dochodzenia sposobu wykonania powtok,
uzytej technologii, wykonywania badania sktadu chemicznego uzytych materiatéw powtokowych, a takze wszystkich badar, mogacych ujawni¢ technologie oraz sposéb wykonania

powtok.

Zlecajacy odpowiada za to, ze przekazany Wykonawcy w celu wykonania Ustugi Wyréb, dokumentacja lub wytyczne nie bedg naruszaty praw oséb trzecich. Jezeli osoba trzecia
wystapi przeciwko Wykonawcy z roszczeniami z tytutu naruszenia jakichkolwiek praw na dobrach niematerialnych, Zlecajgcy zwolni Wykonawce z odpowiedzialnosci z tego tytutu

oraz zwrdci Wykonawcy wszystkie zwigzane z tym koszty na pierwsze pisemne z3danie.

Naruszenia przez Zlecajgcego ktdéregokolwiek z postanowien ust. 1 2 niniejszego paragrafu, uprawnia Wykonawce do z3dania zaptaty kary umownej w wysokosci 100.000,00 PLN

za kazdy przypadek naruszenia. Wykonawca moze ponadto dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdlnych.

§ 10. OCHRONA DOKUMENTACJI WYKONAWCY
Dokumentacja dotyczgca technologii wykonania prac, przekazywana w formie pism, rysunkéw lub wzordw, jest wtasnosciag Wykonawcy i jest chroniona prawem autorskim. Bez

pisemnego pozwolenia Wykonawcy nie moze by¢ przekazywana osobom trzecim i na zgdanie nalezy jg zwrdci¢ Wykonawcy w kazdej chwili.

Rysunki, modele lub wzory, ktére zastaty opracowane przez Wykonawce przy realizacji zlecenia lub s3 przez Wykonawce udostepniane, pozostajg lub staja sie wtasnoscig

Wykonawcy i stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy.

§ 11. POSTANOWIENIA KONCOWE
Wykonawca zastrzega sobie prawo wiasnosci Wyrobdw bedacych przedmiotem zrealizowanej Ustugi do momentu catkowitego uregulowania przez Zlecajgcego wszystkich
naleznosci wynikajgcych z umowy, niezaleznie od tego, czy Wyroby zostaty juz dostarczone Zlecajgcemu. W przypadku zbycia przez Zlecajgcego dostarczonych przez Wykonawce
Wyrobdéw przed uregulowaniem wszystkich naleznosci Wykonawcy, Zlecajacy przeniesie na Wykonawce wierzytelnosci przystugujgce mu wobec osoby trzeciej z tytutu zbycia

Wyrobdéw w celu zabezpieczenia catkowitej i terminowej sptaty naleznosci Wykonawcy.

Jezeli Zlecajgcy bedzie udostepniac na potrzeby realizacji umowy dane osobowe swoich pracownikéw i/lub wspétpracownikéw, zobowigzany jest uzyskac zgode tych pracownikéw
ilub wspétpracownikéw na udostepnienie ich danych osobowych oraz speni¢ w imieniu Wykonawcy (odbiorcy danych osobowych) obowigzek informacyjny wzgledem tych
pracownikéw iflub  wspétpracownikéw o tresci zgodnej z ,Klauzuly informacyjing RODO” dostepng na stronie internetowej Wykonawcy pod adresem
https://plasmasystem.pl/download/pressroom.

Przeniesienie przez Zlecajgcego na osobe trzecig jakichkolwiek praw wynikajacych z umdéw, do ktdrych stosuje sie niniejsze OWH wymaga kazdorazowej zgody wyrazonej przez
Wykonawce w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWH majg zastosowanie wtasciwe przepisy prawa polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory wynikajgce z OWH oraz stosunkéw z nich powstatych podlegajg rozstrzygnieciu przez sad powszechny wiasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Wykonawcy.
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